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Hay muchos motivos para viajar y nosotros queremos acompañaros. Seamos “Room-Mates” 

 

 

Room Mate Hotels se compromete a aplicar un 12% de descuento preferencial sobre la mejor tarifa disponible 

(BAR) entre ILUSTRE COLEGIO DE MÉDICOS DE MALAGA y nuestras siguientes propiedades: 

 

Barcelona: 

 

 

Madrid:  

 

 

Granada: 

 

Valencia: 

 

Malaga: 

 

San Sebastian: 

 

Ponemos a vuestra disposición un código online exclusivo y personalizado que os permitirá disfrutar de más 

autonomía y control en vuestras reservas. Solo tenéis que acceder a nuestra página oficial: https://room-

matehotels.com/es/, elegir el hotel y las opciones que prefiráis, e introducir vuestro código especial: 

comedmag20   
 

Room Mate Pau, Barcelona 3* pau@room-matehotels.com  933 43 63 00 

Room Mate Carla, Barcelona 4* carla@room-matehotels.com  934 76 33 96 

Room Mate Anna, Barcelona  4* anna@room-matehotels.com 935 95 95 55 

Room Mate Collection Gerard, Barcelona 4* gerard@room-matehotels.com  931 82 80 31 

Room Mate Mario, Madrid 2* mario@room-matehotels.com  915 48 85 48 

Room Mate Oscar, Madrid 3* oscar@room-matehotels.com  917 01 11 73 

Room Mate Alicia, Madrid  3* alicia@room-matehotels.com  913 89 60 95 

Room Mate Macarena, Madrid Gran Vía 3* macarena@room-matehotels.com 911 16 11 91 

Room Mate Collection Alba, Madrid 4* alba@room-matehotels.com  910 80 64 71 

Room Mate Leo, Granada 4* leo@room-matehotels.com  958 53 55 79 

Room Mate Oliveira, Valencia oliveira@room-matehotels.com 963 06 09 30 

Room Mate Cosmo, Valencia 3* cosmo@room-matehotels.com 960 47 93 01 

Room Mate Helen Berger, Valencia 4* helenberger@room-matehotels.com 960 47 91 36 

Room Mate Collection Valeria, Malaga  4* valeria@room-matehotels.com  952 06 04 01 

Room Mate Collection Gorka, San Sebastian   4* gorka@room-matehotels.com  843 98 42 00 
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TÉRMINOS Y CONDICIONES GENERALES:      

Clausulas y T&C asociados a nuestro convenio de colaboración. Por favor, no dudéis en leerlo detenidamente:  

1. Los términos y condiciones del convenio serán aplicados entre ILUSTRE COLEGIO DE MÉDICOS DE MALAGA y Room Mate 

Hotels. Las reservas irán destinadas a los empleados, socios y asociados de ILUSTRE COLEGIO DE MÉDICOS DE MALAGA. Para 

garantizar las condiciones contractuales, se debe de informar al Dpto. de Reservas o al hotel Room Mate sobre este acuerdo.  

2. Los precios no son retroactivos para reservas pasadas o ya efectuadas. Tampoco se aceptarán reservas de terceras partes sin 

previa notificación por escrito. 

3. Caducidad de la propuesta: las condiciones ofrecidas en este documento expirarán en 3 meses tras su envío por correo 

electrónico. Posteriormente, y fuera de plazo, se deberán de renegociar nuevos precios y condiciones en caso de reclamación. 

4. Validez del contrato: dicho acuerdo será válido desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre de 2026. No obstante, podrá ser 

interrumpido por ambas partes de forma inmediata y siempre por escrito.  

5. La configuración de las condiciones tras la firma podría prolongarse hasta 48 o 72h. Para la ejecución de cargas y mapeos en 

GDS el tiempo estimado podría ser de hasta 15 días. 

6. Como clientes corporativos, Room Mate Hotels agradece vuestro compromiso y os beneficia con servicios adicionales y 

totalmente exclusivos. Para más información, no dudéis en solicitar el flyer Corporate Benefits como anexo.   

7. Reservas individuales: Las condiciones del convenio son válidas y aplicables únicamente para reservas individuales con un cupo 

máximo de 4 habitaciones por fecha. Las solicitudes que superen el número de habitaciones establecido serán consideradas 

como reservas grupales y estarán sujetas a condiciones diferentes a las del presente contrato. Las reservas grupales realizadas 

como individuales sin previa notificación, podrán ser canceladas. Para reservas de 5 habitaciones o más, por favor contacte 

directamente con nuestro Dpto. de Reservas o hotel.  

8. Políticas de cancelación: Las reservas directas y sin restricciones pueden cancelarse sin cargos hasta 24 horas antes (12.00h del 

día antes de la llegada). Cualquier cancelación posterior se penalizaría con el cargo de la primera noche (IVA incluido). Si se 

reservara una oferta o promoción, la cancelación iría sujeta a sus propias políticas aceptadas. 

9. Se aplicará un cargo por salida anticipada a los huéspedes que realicen el check-out antes de la fecha de salida acordada. 

10. Tipologías de tarifa: Condiciones en NLRA (Non-Last Room Availability) con control de cierres. Estas tarifas son netas (no 

comisionables). No se admitirán modificaciones en su tipología ni comisiones durante el período de validez del contrato.  

11. Hemos implementado los protocolos de higiene Stay Safe & Stay Well desde la actual legislación sanitaria. 

12. Aquellos destinos con tasa turística, la misma deberá ser abonada directamente en el establecimiento a su llegada. 

13. De forma temporal, el servicio de desayunos podría sufrir cambios en cuanto a su horario, disposición, precio y producto. Para 

comidas y cenas ofrecemos Room Service en alguno de nuestros hoteles. 

14. Condiciones de pago: Las reservas deberán ser prepagadas mediante transferencia bancaria, y el importe correspondiente 

debe recibirse al menos 48 horas antes del check in (12:00 h, hora local). Para métodos de pago alternativos, deberá consultarse 

previamente con el Dpto. Comercial: (1) Tarjeta de crédito corporativa: será necesario completar el formulario de autorización 

correspondiente; (2) Tarjetas virtuales para GDS: deben ser válidas y enviadas con antelación. En caso contrario, el importe se 

cobrará a la tarjeta de garantía o la reserva podrá ser rechazada; (3) Reservas en pago directo: deberán estar garantizadas con 

una tarjeta válida, sobre la cual se podrá realizar un bloqueo por el importe total de la estancia.  

15. Protección de Datos: Conforme al Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 

relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de 

estos datos (RGPD) y en la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos 

digitales (LOPDGDD), Room Mate Hospitality & Leisure S.L.U. (“Room Mate Hotels”) y ILUSTRE COLEGIO DE MÉDICOS DE 

MALAGA, en calidad de responsables independientes del tratamiento, tratarán los datos personales de los intervinientes, 

representantes y trabajadores de la otra parte con las  finalidades de (i) gestionar la relación contractual (en base al 


